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OpenAI推出ChatGPT Wallet，允许AI智能
体在用户逐笔授权后代为完成在线支付

要 点

11月13日，OpenAI正式推出ChatGPT Wallet支付功能，允许AI智能体在用户授权后代为完成在线购物支付。

该产品由OpenAI与American Express、Mastercard及Visa合作开发，目前正通过Dots智能体逐步向美国符合

条件的ChatGPT Pro成年订阅用户开放。首批开放对象为年满18岁、持有美国发行符合条件银行卡的用户，现

阶段按用户逐笔授权方式运行。

在交易流程中，用户需预先绑定银行卡，AI智能体完成商品选择及订单准备后，由用户核对商户、商品、金额

及银行卡信息，并通过Face ID或指纹识别批准交易。支付网络随后生成包含替代卡号、安全码及有效期的支

付令牌完成扣款，确保AI智能体及商户无法获取用户真实银行卡信息。每笔付款均生成授权记录，用户无需重

复输入卡号，且保留原有积分奖励及交易争议保护，商户继续负责定价、履约及客服。

OpenAI同步发布面向商户的技术接入指南，支持企业通过现有系统接收智能体交易。商户可利用Web Bot

Auth识别经过验证的智能体访问请求，并调整风控系统以识别使用支付令牌发起的合法交易。此外，OpenAI

正与Forter、Riskified等风控企业及Adyen、Stripe等支付服务商开展兼容性合作，并计划后续增加预授权委

托功能，允许用户预设消费上限、类别及时间范围，由AI在授权条件内完成采购。
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