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Anthropic正调查Claude AI及Claude
Code等服务的认证错误升高问题

要 点

Anthropic正在调查影响Claude AI和Claude Code的认证错误升高问题。根据状态页面记录，该事件开始于

2026年11月13日09:58 UTC左右。受影响的服务范围包括claude.ai、Claude Code以及platform.claude.com。

Anthropic将该问题描述为与用户认证相关的错误升高。不同组件被分类为经历部分或主要服务中断。用户报

告的症状包括凭证过期、认证失败以及与凭证优先级和过期OAuth会话相关的错误。

截至最新更新，Anthropic尚未宣布解决该问题。公司表示随着调查继续将向用户通报情况。

报道来源：technobezz、pasqualepillitteri、biggo、mashable、windowsreport、cryptobriefing

来源网站：https://www.inews.today/
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